
CONDIZIONI DI VENDITA

ORDINI

I contratti conclusi dagli agenti o rappresentanti non sono definitivi se non dopo 
esser stati   da noi regolarmente accettati. Tutti gli ordini inviatici dai nostri Agenti e/o 
Rappresentanti o direttamente, s’intendono emessi con la clausola di accettazione 
totale e senza riserve di tutte le “Condizioni Generali di Vendita” descritte in questo 
listino in vigore.

SPEDIZIONI

Le consegne vengono effettuate in porto assegnato salvo speciali accordi contrari. 
La merce viaggia a rischio e pericolo del compratore anche nel caso di vendita in 
porto franco.

PAGAMENTI

I termini sono quelli indicati nelle offerte e nelle conferme d’ordine e sono impegnativi. 
In caso di ritardo di pagamento rispetto alle scadenze pattuite sarà calcolato 
l’interesse di mora nella misura del tasso unitario medio in atto alla data avvenuta per 
il pagamento. Il ritardato pagamento di precedenti forniture ci autorizza ad annullare 
ogni ordine in corso. Gli agenti e rappresentanti non hanno autorità di riscuotere 
crediti salvo esplicita autorizzazione scritta da parte nostra.

RECLAMI

I reclami concernenti la quantità del materiale spedito sono validi solo se fatti entro 
8 giorni dal ricevimento della merce. La ditta non risponderà dei colli mancanti o 
danneggiati, se non in presenza di “riserva in bolla”.

FORO COMPETENTE

Per ogni controversia è riconosciuta la sola competenza del Tribunale di Brescia.

PREZZI

I prezzi non includono l’IVA. I prezzi sono quelli espressamente pattuiti e da noi 
confermati.

CONSEGNE

I beni in oggetto del presente catalogo saranno consegnati entro un termine non 
inferiore a 90 giorni dall’accettazione dell’ordine. Qualsiasi termine inferiore ai 90 
giorni non si intende accettato dalla parte venditrice salvo conferma scritta. 
I termini di consegna sono indicativi e non impegnano la parte venditrice, che non 
è tenuta a rispondere con indennizzi di sorta per eventuali danni diretti o indiretti 
dovuti a ritardi di consegna, o ad interruzione o a risoluzione parziale o totale della 
fornitura.

IMBALLO

I prodotti vengono imballati a cura del venditore. 
Tale imballo non prevede prodotti fuori misura o particolari; ove ricorre una qualsiasi 
di queste ipotesi, le spese sono addebitate al compratore, salvo diverso accordo 
scritto.

RESI

Non si accetta merce di ritorno senza nostra preventiva autorizzazione scritta ed in 
ogni caso in porto franco.

MINIMO FATTURABILE

Il venditore oltre alla verifica di fattibilità si riserva la facoltà di evadere solo ordini 
d’importo superiore a 500 Euro.

GARANZIA

Per le condizioni di garanzia si fa riferimento agli articoli 3 e 5 della Direttiva 1999/44/
CE. Un’adeguata polizza assicurativa per la “Responsabilità Civile Prodotti” è a 
supporto della garanzia. 
La garanzia decade se l’installazione ed il collaudo non sono eseguiti a regola d’arte. 
I grossisti ed i rivenditori sono tenuti a far conoscere ai propri clienti/installatori tutte 
le avvertenze utili per una corretta installazione dei nostri materiali.

VALIDITÀ DEL CATALOGO

I dati e gli elementi illustrativi pubblicati su questo catalogo s’intendono non 
impegnativi. 
La società LUXOR S.p.A. si riserva il diritto, ferme restando le caratteristiche 
essenziali dei prodotti descritti, di apportare in ogni momento le eventuali modifiche 
che ritenesse necessarie o utili per motivi tecnici o commerciali.


